@O LG
GQQQ AmeB.de

Projekt- und Prozessmanagement

SEMINARE BERATUNG PRODUKTE UND WISSEN BLENDED LEARNING

SCRUM MASTER TRAINING MIT OPT. PRUFUNG (PSM 1)

L g

ZIELGRUPPE: AN WEN RICHTET SICH DAS SCRUM MASTER TRAINING?

Das SCRUM-Training richtet sich insbesondere an:

e Interessierte an Agilitdt und Scrum, die kiinftig in diesem Umfeld arbeiten

e (Angehende) Scrum Master, agile Coaches, Teamleiter/innen,
Projektmanager

e Produktverantwortliche (z. B. Product Owner) und Stakeholder im
Produkt-/
Projektumfeld

e  Entwickler/innen und cross-funktionale Teammitglieder, die Scrum praktisch
anwenden sollen

e Personen, die in komplexen Delivery-Umfeldern arbeiten und Scrum als
Arbeitsrahmen etablieren oder verbessern mochten

NUTZEN VON WORKSHOP UND ZERTIFIZIERUNG

Das zweitagige Scrum Master (PSM) Training vermittelt Ihnen ein belastbares Scrum-Grundverstandnis aus Sicht des
Scrum Masters und befahigt Sie Scrum in Threm Arbeitsumfeld zielgerichtet einzusetzen.

Durch die interaktive Workshop-Form mit vielen Ubungen (ibertragen Sie die Inhalte direkt in die Praxis, erkennen
typische Stolpersteine friihzeitig und erhalten konkrete Handlungsansatze fiir Inre Organisation.

Die Zertifizierung tiber Scrum.org™ dokumentiert Ihre Kenntnisse mit einem international anerkannten Nachweis. Die
gezielte Prifungsvorbereitung erhéht lhre Erfolgswahrscheinlichkeit und schafft eine klare Basis fiir ein einheitliches
Scrum-Verstandnis im Unternehmen.
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INHALT DES SCRUM MASTER TRAININGS

e Agilitat ein Uberblick

e Scrum Grundlagen (Framework): Definition, Prinzipien, Empirie (Transparenz/Inspektion/Adaption), Lean
Thinking

e  Entstehung von Scrum

e Das Agile Manifest, Prinzipien

e  Scrum-Werte

e Scrum Team & Accountabilities (Rollen): Scrum Master, Product Owner, Developers — Verantwortungen,
Zusammenarbeit, typische Missverstandnisse

e Scrum Events: Sprint als Container, Sprint Planning, Daily Scrum, Sprint Review, Retrospective — Zweck,
Outcomes, Good Practices

e  Prinzipien und Werte von Scrum

e Artefakte & Commitments: Product Backlog (Product Goal), Sprint Backlog (Sprint Goal), Increment
(Definition of Done) — Transparenz und Steuerbarkeit herstellen

e Praktische Anwendung: Backlog-Planung ,mit Agilitat“, Umgang mit Unsicherheit/Komplexitat, wirksame
Moderation und Servant Leadership/Leadership-Aspekte

e Skalierung (Uberblick)

e Prifungsvorbereitung: priifungsrelevante Fragestellungen, typische Fallen, Probe-Fragen/Assessment-Logik,
Lernstrategie

FORMAT - METHODIK - AUFBAU:

e Interaktives Training mit vielen Ubungen (Fallbeispiele, Gruppeniibungen, Diskussionen), mit klarem Theorie-
Praxis-Transfer

e Modernes didaktisches Trainingsdesign mit erlebbaren Inhalten

e Fokus auf reale Herausforderungen aus dem Arbeitsalltag (Mythen, Impediments, Stakeholder-Spannungen,
,Definition of Done“ etc.)

KOSTEN FUR KURS UNS PRUFUNG

Die Seminargebuhr betragt 1.300,- € ohne USt pro Person.
Die Weiterbildung ist nach § 4 Nr.21 a) bb) UStG von der Umsatzsteuer befreit.

In diesem Betrag sind enthalten:

s 2 Seminartage, Skript, Ubungsmaterial, Fotoprotokoll. Diese werden auf unserer Lernplattform bereitgestelit.
e Nutzung der pm33 Lernplattform.

Landerspezifische Fordermdglichkeiten, wie z.B. die Férderung durch den Europaischen Sozialfonds in Baden-
Wirttemberg, Bildungsurlaub und weitere prifen wir auf Anfrage.

Die Priifungskosten (optional) entnehmen Sie bitte der aktuellen Preisangaben auf der Seite
https://www.scrum.org/assessments/professional-scrum-master-i-certification tiber welche auch die Terminierung und
Buchung der Prifung erfolgen.

Sie haben noch Fragen zum Lehrgang? Bitte rufen Sie uns an unter Tel. 0711 - 75884594; wir beraten Sie gerne.

Kofinanziert vom Ministerium fiir
Wirtschaft, Arbeit und Tourismus
Baden-Wiirttemberg

Kofinanziert von der

o Europaischen Union
pm33 GmbH - E-Mail: info@pm33.de - www.pm33.de
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Anmeldung
L 4

Bitte senden Sie den ausgefiillten und pm33 GmbH
unterschriebenen Anmeldebogen per Mail an
info@pm33.de.

Anmeldebogen zum Online-Seminar

SCRUM MASTER TRAINING optional mit Abschluss .PSM I Europsche nion

---------------------- Kofinanziert vom Ministerium fiir
Wirtschaft, Arbeit und Tourismus

Baden-Wiirttemberg
(V0] 1 4 I bis oo an.
Teilnehmerdaten

Name: Vorname:

Anschrift; PLZ: Ort:

Telefon: Fax:

Mobil: E-Mail:

Firmendaten

Name: Abteilung:

Anschrift; PLZ: Ort:

Telefon: Fax:

Mobil: E-Mail:
Rechnungsanschrift [ Privat [] Firma
Student [ ja (Nachweis erforderlich)
Teilnahme an Zertifizierungspriufung gewiinscht O ja [] nein

Konditionen

Die Seminargebiihren betragen 1.300,- € Die Weiterbildung ist nach § 4 Nr.21 a) bb) UStG von der Umsatzsteuer befreit.
In diesem Betrag sind enthalten: 2 Seminartage, Skript, Ubungsmaterial, Fotoprotokoll, Nutzung der pm33 Lernplattform.

Die Priifungskosten (optional) entnehmen Sie bitte der aktuellen Preisangaben auf der Seite https://www.scrum.org/assessments/professional-scrum-
master-i-certification iber welche auch die Terminierung und Buchung der Priifung erfolgen.

Die Seminargebiihr ist 14 Tage vor Seminarbeginn zur Zahlung fallig. Die Mindestteilnehmerzahl liegt bei 5 Teilnehmern; die maximale Teilnehmerzahl
betragt 12 Personen. Das Seminar findet webbasiert statt.

Bei einer Stornierung der Seminaranmeldung werden folgende Gebdihren fallig:

- ab 4 Wochen vor Seminarbeginn: 30 % der Seminargebiihren

- ab 2 Wochen vor Seminarbeginn: 60 % der Seminargebiihren

Es ist mdglich, eine Ersatzperson zu benennen. Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) der pm33 GmbH sind Grundlage dieses Angebots.

Datum, Ort Unterschrift

pm33 GmbH - E-Mail: info@pm33.de - www.pm33.de
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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
fur Beratungs- und Trainingsveranstaltungen
der pm33 GmbH

1. GELTUNGSBEREICH

Das Verhaltnis zwischen der pm33 GmbH und dem Kunden gestaltet sich
ausschlieflich auf Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen Geschafts-
bedingungen. lhr Geltungsbereich umfasst sowohl Beratungsleistungen, &ffentliche
Seminare und Trainings wie auch Inhouse-Kurse.

Unsere Angebote und Leistungen erfolgen ausschlieBlich unter Einbeziehung dieser
AGB. Abweichungen hiervon zur weiteren Gestaltung des Vertrags-verhaltnisses
missen stets in Schriftform explizit vereinbart werden.

Abweichende Allgemeine Geschéftsbedingungen von anderen Unternehmen oder
den Vertragspartnern werden nicht, auch nicht durch konkludentes Handeln,
Vertragsinhalt oder in die Vertrdge mit der pm33 GmbH mit einbezogen.

2. UMFANG UND AUSFUHRUNG DER BEAUFTRAGTEN LEISTUNGEN
Gegenstand des Auftrages ist ein Dienstvertrag. Ein Werkvertrag wird nicht
abgeschlossen, so dass lediglich die Erbringung der jeweiligen Dienstleistung
geschuldet ist.

Die pm33 GmbH haftet nicht fir einen konkreten Erfolg.

3. ANGEBOT ODER VERTRAGSSCHLUSS

Die Anmeldung zu einem Seminar kann schriftlich, per E-Mail oder direkt tiber das
Online-Formular erfolgen. Die Anmeldung stellt das bindende Angebot des
Teilnehmers zum Abschluss des Vertrages (iber das benannte Seminar dar.

Nach Prifung der Verfugbarkeit von Platzen im angemeldeten Seminar erhalt der
Teilnehmer zeitnah eine Anmeldebestatigung oder eine Absage.

Der Vertrag kommt erst mit der Anmeldebestatigung durch die pm33 GmbH
zustande.

Geforderte Seminare, Inhouse-Seminare oder Beratungsleistungen bieten wir als
individuelles Angebot (iber einen Dienstvertrag an. Der Vertrag kommt mit den
Unterschriften der Vertragspartner zustande.

Es gelten, zusatzlich zu diesen AGB, die im jeweiligen Vertrag vereinbarten
Konditionen.

4. KURSWECHSEL

Innerhalb eines gebuchten Kurses kann die Teilnahme nach Absprache mit der pm33
GmbH kostenfrei an einem anderen Ort oder zu einem anderen Termin fortgesetzt
werden, sofern der gewiinschte Kurs stattfindet und noch Platze frei sind.

5. STORNOGEBUHREN UND SCHADENERSATZ
Der Rucktritt von einer gebuchten Veranstaltung muss in schriftlicher Form erfolgen.
Bei einer Stornierung der Seminaranmeldung werden folgende Gebiihren fallig.

- ab 4 Wochen vor Seminarbeginn: 30% der Seminargebiihren
- ab 2 Wochen vor Seminarbeginn: 60% der Seminargebiihren

bei Nichterscheinen zur Veranstaltung oder vorzeitigem Beenden der Teilnahme ist
die volle Teilnahmegeblihr zu entrichten. Bei offenen Kursen ist es mdglich eine
Ersatzperson vor Beginn des ersten Kursmoduls zu benennen. Bei Inhouse-Kursen
erhoht sich die Stornogeblihr um bereits entstandene Auslagen fiir Reisen (Bahn,
Flug, Hotel).

Bei, auf Initiative des Teilnehmers, verschobenen Kursen wird grundséatzlich eine
Stornogebliihr von 60% der Seminargebiihren féllig, sofern die neue Kursplanung
storniert wird.

Fir Beratungsleistungen werden abgesagte Termine ab 1 Woche vor Termin in
Rechnung gestellt, sofern im Vertrag keine Regelungen dazu getroffen wurden.

6. ZERTIFIZIERUNGSPRUFUNGEN

Hat sich der Auftraggeber zu einer Zertifizierungsveranstaltung durch einen externen
Vertragspartner verbindlich angemeldet und nimmt er an dieser Veranstaltung nicht
oder nur teilweise teil, so halt er die pm33 GmbH von allen daraus erwachsenden
Aufwanden frei. Dies bezieht sich insbesondere auf dann féllig werdende
Ausfallgebiihren und Aufwandserstattungen der Zertifizierungsstelle und des
Tagungshotels.

7. ZAHLUNGSBEDINGUNEN

Sofern keine einzelvertragliche Regelung besteht, ergeben sich die jeweils giltigen
Seminargebiihren oder Preise aus den aktuellen Veranstaltungsprogrammen (Druck
oder Internet). Die Kursgebiihr ist sofort ohne Abziige zur Zahlung fallig, sofern in
den Vertragen keine abweichenden Zahlungsbedingungen aufgefiihrt sind.

Alle Preise verstehen sich als Nettopreise, zuziiglich der anfallenden gesetzlichen
Mehrwertsteuer (Ausnahmen gemaR §4 Nr. 21 UStG sind gesondert
gekennzeichnet).

pm33 GmbH - E-Mail: info@pm33.de - www.pm33.de
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Bei offenen Kursen beinhaltet die Lehrgangsgebiihr die Kosten fiir Kursteilnahme,
Pausenverpflegung bei Prasenzseminaren und Lernmittel. Die Prifungsgebihren
werden separat berechnet bzw. grundsatzlich von der Priforganisation PM-Zert nach
Anmeldung zur Priifung in Rechnung gestellt. Die Lehrgangs- und Priifungsgebihren
beinhalten keine Anreise-, Hotel- oder Ubernachtungskosten. Diese sind vom
Teilnehmer zu tragen.

8. DURCHFUHRUNG VON VERANSTALTUNGEN

Der Unterricht wird entsprechend dem ausgedruckten Programminhalt durchgefiihrt.
Die pm33 GmbH behalt sich jedoch Anderungen vor, sofern diese das
Veranstaltungsziel nicht grundlegend verédndern. Ein Anspruch auf die
Unterrichtserteilung durch einen bestimmten Dozenten bzw. an einem bestimmten
Unterrichtsort besteht nicht.

Die pm33 GmbH behalt sich vor, eine Veranstaltung zu verschieben oder abzusagen
aus Griinden, die sie nicht selbst zu vertreten hat, z.B. Erkrankung eines Dozenten,
Nichterreichen der notwendigen Teilnehmerzahl, Ausfall der Tagungsstatte,
gesetzliche Rahmenbedingungen oder héhere Gewalt.

Die Kunden bekommen in diesem Fall alternative Seminare oder Seminarmodule
vorgeschlagen. Sollte der Teilnehmer dieses Angebot nicht annehmen, dann
bekommt er seine bereits bezahlten Seminargebihren unverziglich erstattet.

Fir weitere Kosten, die dem Teilnehmer durch die Absage oder Verschiebung
entstehen, kommt die pm33 GmbH nicht auf.

Fur die angebotenen Zertifizierungsprifungen gelten die Zulassungsvoraus-
setzungen, Mindest- und Hochstteiinehmerzahlen der PM-ZERT. Lehnt die PM-
ZERT die Durchfiihrung einer Prifung aufgrund der Teilnehmerzahl ab, wird die
pm33 GmbH einen alternativen Termin und Ort vorschlagen. Weitergehende
Anspriiche seitens der Teilnehmer, insbesondere Schadensersatzanspriiche gleich
welcher Art, sind ausgeschlossen.

9. VERTRAULICHKEIT

Die pm33 GmbH ist nach MalRRgabe der Gesetze verpflichtet, Uiber alle Tatsachen, die
ihr im Zusammenhang mit der Tatigkeit fiir den Kunden bekannt werden,
Stillschweigen zu bewahren, gleichviel ob es sich dabei um den Kunden selbst oder
dessen Geschaftsverbindungen handelt, es sei denn, dass der Kunde sie von dieser
Schweigepflicht entbindet. Die pm33 GmbH ist befugt, die ihr anvertrauten
personenbezogenen Daten im Rahmen der Zweckbestimmung des Kunden zu
verarbeiten. Diese Schweigepflicht gilt nicht bei Informationen, die offensichtlich nicht
schutzbedurftig sind oder aus seitens des Kunden in 6ffentlicher Form verbreitet
werden.

Der Kunde ist nicht befugt, Konzepte und Unterlagen oder sonstiges geistiges
Eigentum der pm33 GmbH uber die im konkreten Vertrag vereinbarte Nutzung hinaus
zu verwenden. Fehlt eine konkrete Nutzungsvereinbarung, so erstreckt sich das
konkrete Nutzungsrecht nur auf den Anwendungsbereich, fir den der konkrete
Auftrag erteilt wurde.

Die pm33 GmbH und der Auftraggeber sind verpflichtet, dafiir Sorge zu tragen, dass
alle sich aus diesen Bedienungen oder aus dem konkreten, Vertrag ergebenen
Geheimhaltungsverpflichtungen in gleichem Umfang an Hilfspersonen oder andere
Dritte nicht weitergegeben werden.

10. HAFTUNG

Die pm33 GmbH haftet nicht fir den Verlust oder den Diebstahl fiir die von
Teilnehmern zur Veranstaltung mitgebrachten Gegenstande.

Die pm33 GmbH haftet bei Verletzung von Leben, Korper und Gesundheit bei
Fahrlassigkeit und Vorsatz nach den gesetzlichen Bestimmungen.

Bei von der pm33 GmbH zu vertretenden Schaden, gleich aus welchem
Rechtsgrund, haftet diese nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Im Ubrigen ist
eine Haftung ausgeschlossen, es sei denn, es wird aufgrund gesetzlicher
Vorschriften zwingend gehaftet. Die jeweilige Veranstaltung wird nach dem
derzeitigen Stand der Technik sorgféltig vorbereitet und durchgefiihrt. Fir erteilten
Rat oder die Verwertung erworbener Kenntnisse tibernehmen wir keine Haftung.

11. DATENSCHUTZ

Mit Ihrer Anmeldung erklaren Sie sich einverstanden, dass lhre Daten elektronisch
gespeichert und im Sinne der Zweckbestimmung verarbeitet werden. Weitere
Regelungen zum Datenschutz sind in unseren Datenschutzbestimmungen verankert.

12. GERICHTSSTAND UND SCHUTZKLAUSEL

Es gilt ausschlieRlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss
der Bestimmungen des UN-Kaufrechtes.

Als Gerichtsstand wird, soweit zuldssig, unser Geschéaftssitz vereinbart.

Diese Bedingungen bleiben auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner
Bedingungen in ihren lbrigen Teilen verbindlich.
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